
 
 
 

 
 
 

รายงานผลการดำเนินงาน 
ตามนโยบายและกลยุทธ์ด้านการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรงานบุคคล 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 
 
 
 

เทศบาลตำบลหนองหอย 
อำเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 



สรุปผลการดำเนินงานตามนโยบายและกลยุทธด้์านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ 2565 

แผนการ
ดำเนินงาน 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค ข้อเสนอแนะ ข้อมูลสถิติ 
ด้านทรัพยากรบุคคล 

1. นโยบายด้าน
โครงสร้างการ
บริหาร อัตรากำลัง
และการบริหาร
อัตรากำลัง 

วางแผน สนับสนุนและ
ส่งเสริมให้มีโครงสร้าง 
ระบบงาน การจัดกรอบ
อ ั ต ร าก ำล ั ง และการ
บร ิหารอ ัตรากำล ังให้
เหมาะสมกับภารกิจของ
องค์กรและเพียงพอ มี
ความคล่องตัวต ่อการ
ข ั บ เ ค ล ื ่ อ น ก า ร
ด ำ เ น ิ น ง า น ข อ ง ทุ ก
หน ่ วยงาน ในองค ์ กร 
ร ว ม ท ั ้ ง ม ี ร ะ บ บการ
ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ท ี ่ มี
ประสิทธิภาพเชื ่อมโยง
กับผลตอบแทน และมี
การกำหนดสมรรถนะ
แ ล ะ ล ั ก ษ ณ ะ ท ี ่ พึ ง
ประสงค์ของพนักงานท่ี
องค์กรคาดหวัง 
 

1 .  ร ะ บ บ ง า น แ ละ
ก ร อ บ อ ั ต ร า ก ำ ลั ง
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ ของหน่วยงาน 
2. นำสมรรถนะมาใช้
เป็นเคร ื ่องมือในการ
บ ร ิ ห า ร ท ร ั พ ย า ก ร
บุคคลทุกด้าน 
 

1 .  ด ำ เ น ิ น ก า ร จ ั ด ท ำ แ ผ น
อ ั ต ร า ก ำ ล ั ง  3 ป ี  ป ร ะ จ ำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564-2566 
เพื่อใช้ในการกำหนดโครงสร ้าง
และกรอบอัตรากำลังที ่รองรับ
ภารกิจของเทศบาล 
2. มีการทบทวนและปรับปรุง
โครงสร้างองค์กร ระบบงานและ
กรอบอัตรากำลังให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจและภารกิจของ
เทศบาล 
3. มีการจัดทำสมรรถนะ และนำ
สมรรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือใน
การบริหารทรัพยากรบุคคล ท้ัง
ด ้านการสรรหา การเล ื ่ อนขั้น
เงินเดือนและการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
 

บางส ่ วนราชการใน
เทศบาลตำบลหนองหอย 
มีปร ิมาณงานมากขึ้น 
จำนวนบุคลากรในส่วน
ง าน ไม ่ เ พ ี ย งพอ ต่ อ
ปร ิ มาณ จ ึ งม ี ความ
ต้องการเจ้าหน้าที่ผู ้มี
ความรู้ความสามารถมี
ความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงาน มาปฏิบัติ
ภารกิจและหน้าท่ีเพื่อท่ี
ดำเนินการตามภารกิจ
และหน้าที ่ให ้เป ็นไป
ตามวัตถุประสงค์ตาม
นโยบายของรัฐและของ
ผู้บริหารต่อไป 
 

ควรม ี การทบทวน
และปร ับปร ุ ง แผน
อัตรากำลัง อย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 

กรอบอัตรากำลังทั้งหมด  
-พนักงานเทศบาล  
จำนวน 37 กรอบ 
-พนักงานจ้าง 
จำนวน 47 กรอบ 
อัตราว่าง 
- พนักงานเทศบาล 
จำนวน 2 กรอบ 
-พนักงานจ้าง 
จำนวน 5 กรอบ 
 
กรอบอัตราว่าง 
คิดเป็นร้อยละ 8.33 ของ
กรอบอัตรากำลังทั้งหมด 
 



แผนการ
ดำเนินงาน 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน ปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะ ข้อมูลสถิติ 
ด้านทรัพยากรบุคคล 

2. นโยบายด้าน
การบรรจุแต่งต้ัง 

ด ำ เ น ิ น ก า ร ส ร ร ห า
ข้าราชการ และพนักงาน
จ ้ า ง  ใ ห ้ ท ั น ต ่ อ ก า ร
เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง  ห รื อ 
ทดแทนอ ัตรากำล ัง ท่ี
ลาออก หรือโอนย้าย  

มีอ ัตรากำลังว ่าง ไม่
เก ินร ้อยละ 15 ของ
อัตรากำลัง ท้ังหมด 

ดำเนินการบรรจุแต่งตั้งพนักงาน
เทศบาลเพื ่อทดแทนตำแหน่งท่ี
ว่างตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี  
- มีการรับโอน (ย้าย) พนักงาน
เทศบาล มาดำรงตำแหน่งแทน
ตำแหน่งท่ีว่าง จำนวน 7 ราย 
 - มีการดำเนินการสรรหา และ
บรรจุแต่งตั ้งพนักงานจ้าง ใน
ตำแหน่งท่ีว่าง จำนวน 4 ราย 
กรอบอัตราว่าง 
คิดเป็นร้อยละ 8.33 ของกรอบ
อัตรากำลังทั้งหมด 
 

การดำเนินการรับโอน 
ส ร ร ห า พ น ั ก ง า น
เ ท ศ บ า ล ใ น บ า ง
ตำแหน่ง ไม่มีผู้ประสงค์
โอนย้าย เป็นตำแหน่งท่ี
ขาดแคลนบุคลากร 

ควรดำเนินการสรรหา
และบรรจ ุ แต ่ ง ต้ั ง 
พนักงานในตำแหน่ง
ท ี ่ ว ่ าง  เพ ื ่ อ ให ้การ
ด ำ เ น ิ น ง า น ต า ม
ภารกิจของเทศบาล
เป ็ น ไ ปด ้ ว ยค ว าม
เรียบร้อย 

- รับโอนพนักงานเทศบาล 
จำนวน 7 ราย 
- ให้โอนพนักงานเทศบาล 
จำนวน 6 ราย 
- บรรจุแต่งตั ้งพนักงาน
จ้าง จำนวน 4 ราย 
-  พน ักงานจ ้างลาออก 
จำนวน 3 ราย 

3. นโยบายด้าน
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

กระบวนการประเมินผล
การปฏิบัติงานราชการท่ี
เป ็นธรรม  เสมอภาค 
และสามารถตรวจสอบ
ได้ 

การประเม ินผลการ
ปฏิบัติงานมีความเสมอ
ภาคและเป็นธรรม 

- ม ีการถ่ายทอดตัวชี ้ว ัด โดย
ผู ้บังคับบัญชาตามลำดับ ดูแล 
กำกับ ติดตาม และประเมินผล
ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น  จ น ถึ ง
คณะกรรมการกลั่นกรองผลการ
พิจารณาผลการปฏิบัติราชการ 
อย่างเป็นธรรม เสมอภาค 

 

- ไม่มี - - ควรม ีการต ิดตาม
และประเมินผลการ
ปฏิบัติงานเป็นประจำ
ทุกเดือน 

- 



แผนการ
ดำเนินงาน 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน ปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะ ข้อมูลสถิติ 
ด้านทรัพยากรบุคคล 

4. นโยบายด้าน
การส่งเสริม
จริยธรรมและ
รักษาวินัยของ
บุคลากรใน
หน่วยงาน 

ส่งเสริมให้บุคลากรทุก
ระดับ ยึดระบบคุณธรรม 
จริยธรรมเป็นแนวทางใน
การดำเนินงาน 

- บ ุคลากรทุกระ ดับ 
ประพฤต ิ ตนอย ู ่ ใ น
ระเบียบวินัย ยึดมั่นใน
ห ล ั ก ค ุ ณ ธ ร ร ม 
จริยธรรม 

-  แจ ้ ง ให ้ บ ุ คลากร ในส ั งกั ด 
ร ับทราบถึงประมวลจร ิยธรรม
ข ้าราชการส ่วนท้องถ ิ ่น และ
ข้อบังคับว ่าด้วยจรรยาบรรณ
ข้าราชการส่วนท้องถิ่น 
- มีการจัดทำโครงการเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรมบุคลากรของ
เ ท ศ บ า ล ต ำ บ ล ห น อ ง ห อ ย 
ประจำปีงบประมาณ 2565 
 
 
 

- ไม่มี - -  ควรจ ั ดก ิ จกรรม
ส ่ ง เ สร ิ มค ุณธรรม 
จริยธรรมให้บุคลากร
เป็นประจำทุกเดือน 

- 

5. นโยบายด้าน
การสรรหาคนดีคน
เก่งเพื่อปฏบิัติงาน
ตามภารกิจของ
หน่วยงาน 

ดำเนินการสรรหาคนดี 
คนเก่งมาทำงานเพื่อให้
ภารก ิจของหน่วยงาน 
เ ป ็ น ไ ป ด ้ ว ย ค ว า ม
เ ร ี ย บ ร ้ อ ย แ ล ะ เ กิ ด
ประโยชน์สูงสุด 

- ภารกิจของหน่วยงาน
เ ป ็ น ไ ป ด ้ ว ย ค ว า ม
เ ร ี ยบร ้ อ ยและ เ กิ ด
ประโยชน์สูงสุด 

- ประกาศรับโอนย้ายพนักงาน
ส่วนท้องถิ่น มาดำรงตำแหน่งท่ี
ว่าง หรือประกาศรับสมัครบุคคล
เพื่อเปล่ียนสายงานท่ีสูงขึ้น 
- ประกาศรับสมัครบุคคลเพื่อการ
สรรหาและเลือกสรรเป็นพนักงาน
จ้าง 
 
 

การดำเนินการรับโอน 
ส ร ร ห า พ น ั ก ง า น
เ ท ศ บ า ล ใ น บ า ง
ตำแหน่ง ไม่มีผู้ประสงค์
โอนย้าย เป็นตำแหน่งท่ี
ขาดแคลนบุคลากร 

- ควรม ีการสรรหา
บ ุ คคลท ี ่ ม ี ค วามรู้
ความสามารถตรง
ตามล ักษณะงานท่ี
ปฏิบัติ 

- 



แผนการ
ดำเนินงาน 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน ปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะ ข้อมูลสถิติ 
ด้านทรัพยากรบุคคล 

6. นโยบายด้าน
การพัฒนาบุคลากร  
การพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการ
องค์ความรู้ 

ส่งเสริมให้มีการพัฒนา
อย่างเป็นระบบทั ่วถึง 
และต่อเน ื ่อง โดยการ
เ พ ิ ่ ม พ ู น ค ว า ม รู้  
ความสามารถ ศักยภาพ 
และทักษะการทำงานท่ี
เหมาะสม สอดคล้องกับ
สถานการณ์ วิสัยทัศน์ 
และย ุทธศาสตร ์ ของ
องค์กร 

-  ม ี ก า ร จ ั ด ท ำ
แผนพัฒนาบุคลากร 
- มีการพัฒนาศักยภาพ
ในการปฏิบัติงาน 

-  ม ี ก า ร ด ำ เ น ิ น ก า ร จ ั ด ท ำ
แผนพัฒนาบุคลากร ประจำปี 
พ .ศ .  2564 –  2566  โดย
พ ิจารณาบุคลากรเข ้าร ับการ
อบรม เพื่อพัฒนาความรู้ตามสาย
งานตำแหน ่ ง ให ้ เป ็ น ไปตาม
แผนพัฒนาบุคลากรฯ 
- มีการจัดทำโครงการโครงการ
พัฒนาศักยภาพความสามารถ
และท ั กษะการ เ ร ี ยน ร ู ้ ข อ ง
บุคลากรเทศบาลตำบลหนองหอย 
ประจำปีงบประมาณ 2565 

สถานการณ์แพร่ระบาด
เชื ้อโคว ิด 19 ทำให้
หน ่วยงานท ี ่ จ ั ดการ
อบรม / สัมมนา ต้อง
เลื่อนการอบรมออกไป 
หรือ ยกเลิกโครงการ
อบรม ทำให้พนักงาน
เทศบาลไม่สามารถเข้า
ร ่ ว มก ารอบรมต าม
ระยะเวลาท่ีกำหนดไว้ 

- ควรมีการส่งเสริม
การพัฒนาบุคลากร
ในหลายด้านๆ 
- อ บ ร ม แ บ บ  E-
learning  
- อ บ ร ม ผ ่ า น
conference 

ม ี ผ ู ้ เ ข ้ า ร ั บก าร อ บ ร ม 
จำนวน 73 ราย 
คิดเป ็นร ้อยละ 92.41 
ของพนักงานท้ังหมด 

7. นโยบายด้าน
การสร้าง
ความก้าวหน้าใน
สายอาชีพ 

ส่งเสร ิมให้พน ักงานมี
ความก ้าวหน ้าในสาย
งาน เช่น การเล่ือนระดับ 
หรือการสอบเพื ่อดำรง
ตำแหน่งสายบริหาร  

-  พ น ั ก ง า น มี
ความก้าวหน้าในสาย
งาน 

-  ม ี ก า ร จ ั ดทำแผน เส ้ นทาง
ความก ้ าวหน ้ า ในสายอา ชีพ 
(CAREER PATH)  
- หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์
เส้นทางความก้าวหน้าในสายงาน
ตำแหน่งให้บุคลากรทราบ พร้อม
ท้ังให้คำปรึกษาดังกล่าว 
- หน่วยงานมีการตรวจสอบผู ้มี
คุณสมบัติและแจ้งให้พนักงานผู้
นั้นทราบ 

- ไม่มี - ควรมีการสนับสนุนให้
พนักงานสมัครสอบ
คัดเลือกเพื่อแต่งต้ังให้
ดำรงตำแหน ่งสาย
งานผู้บริหาร 

-  



แผนการ
ดำเนินงาน 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน ปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะ ข้อมูลสถิติ 
ด้านทรัพยากรบุคคล 

8. นโยบายด้าน
สวัสดิการและการ
พัฒนาคุณภาพ
ชีวิต 

- เสริมสร้างความมั ่นคง 
ขว ัญกำลังใจ คุณภาพ
ชีวิตที่ดี ความผาสุกและ
พึงพอใจให้ผู้ปฏิบัติงาน  
- ส่งเสริมความก้าวหน้า
ของผ ู ้ปฏ ิบ ัต ิ งานที ่มี
ผลงานและสมรรถนะใน 
ทุกโอกาส  
 

- บุคลากรมีแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงาน 
- สภาพความปลอดภัย 
อ าช ี ว อน าม ั ย  และ
สภาพแวดล้อมในการ
ทำงาน 
-  ม ี ส ว ั ส ด ิ ก า ร
ผลตอบแทนพิเศษ 

-  ม ี ก า ร จ ั ดทำ โคร ง ก าร  5ส 
สร้างสรรค์ พัฒนาคน พัฒนางาน 
ประจำปี 2565 เม ื ่อว ันที ่  8 
ต ุลาคม 2564 เพ ื ่อปร ับปรุง
สภาพแวดล้อมการทำงาน 
-  ม ีการจ ัดทำโครงการตรวจ
ส ุ ขภาพประจำป ี  เพ ื ่ อตรวจ
ส ุ ขภาพให ้ แก ่พน ั ก ง านของ
เทศบาล 
-  จ ั ดก ิ จกรรมก ีฬาพน ักงาน
เทศบาล เพื่อเชื่อมความสัมพันธ์
ระหว่างพนักงานและผู้บริหาร 
 

- ไม่มี - - ควรปรับปรุงสถานท่ี
ทำ ง าน ให ้ ม ี ค ว า ม
เหมาะสมกับจำนวน
บุคลากร และเป็นการ
อำนวยความสะดวก
ให ้ แก ่ ผ ู ้ ม าต ิ ด ต่ อ
ราชการ 

- 

 


