
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
หัวข้อ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

1.กระบวนการปฏ ิบ ัต ิ งานท่ี
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

- จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอน
และระยะเวลาให้ชัดเจน และเผยแพร่คู่มือ/
แนวทางดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ี
ทราบและยึดถือปฏิบัติ สร้างระบบประเมิน
ประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อ
ร ับบร ิการ ณ จุดให้บร ิการ ได้โดยง ่าย 
รวมทั้งกำหนดมาตรการบริหารงานบุคคล
และการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลัก
คุณธรรมและความสามารถ 
 

งานการเจ้าหน้าท่ี 1.รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินการจัดทำ
ค ู ่ ม ือ/แนวทางการปฏ ิบ ัต ิงานหร ือการ
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน และ
ระยะเวลาท่ีชัดเจน 
2.แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้ร ับทราบ 
เผยแพร่คู ่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานลงใน
ช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงาน เช่น 
เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 

1 ตุลาคม 2567 - 
30 กันยายน 2568 

 

 -  จ ัดประช ุมประจำเด ือน เพ ื ่ อสร ้ า ง
กระบวนการปรึกษาหารือ ระหว่างผู้บริหาร
และบุคลากร เพื ่อร่วมกับทบทวนปัญหา
และอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็น
ระบบ 

สำนักปลัด 1.จัดประชุมเพื่อสร้างกระบวนการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 
2.นำปัญหาข้อเสนอแนะที ่ได้แจ้งเวียนให้
บุคลากรภายในได้รับทราบ 

1 ตุลาคม 2567 - 
30 กันยายน 2568 

 

 - ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนท่ัวไป 
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้
คำแนะนำในการพ ัฒนาและปร ับปรุ ง
คุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 

ทุกสำนัก/กอง 1.จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ
ให้บริการของหน่วยงาน 
2.เพ ิ ่มช ่องทางการแสดงความคิดเห ็น/
ข้อเสนอแนะในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

1 ตุลาคม 2567 - 
30 กันยายน 2568 

 

 



หัวข้อ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

2 .ก าร ให ้ บร ิ ก ารและระบบ        
E-Service 

- จัดทำช่องทางการติดต่อ สอบถามข้อมูล
ให้มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และ
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู ้มา
ต ิ ดต ่ อราชการและพ ัฒนาระบบการ
ให้บริการประชาชนผ่านระบบ  E-Service 
 

สำนักปลัด 1.ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 
2.จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและ
ตอบสนองความต้องการแก่ผู้ท่ีมารับบริการ 

1 ตุลาคม 2567 - 
30 กันยายน 2568 

 

3.ช ่ องทางและร ูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารภาครัฐ 

- พ ัฒนาว ิธ ีการเข ้าถ ึงช ่องทางในการ
ประชาส ัมพ ันธ ์ ให ้หลากหลายและมี
ประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนอง
ในการแก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที ่ ท่ี
เกี่ยวข้องมีการเพิ่มพูนทักษะความรู้เกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

งาน
ประชาสัมพันธ์ 

1.มีการพัฒนาส่ือประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทาง
ออนไลน ์ในร ูปแบบต่าง ๆ ท ี ่ประชาชน
สามารถเข้าถึงได้ง ่ายและทำให้ข้อมูลเป็น
ปัจจุบัน 
2.พ ัฒนาและอบรมเจ ้ าหน ้ าท ี ่ ภ าย ใน
หน่วยงานในการจัดทำส่ือ 
 

1 ตุลาคม 2567 - 
30 กันยายน 2568 

 

4.กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

- จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูล สร้างการรับรู้ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหา
พัสดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณรวมถึงการ
เบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผยและพร้อม
รับการตรวจสอบทุกภาคส่วนตลอดจนการ
จัดทำรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

งานพัสดุ/     
กองคลัง 

1 .จ ั ดทำคำส ั ่ ง ม อบ หม าย เจ ้ าห น ้ า ท่ี
ผู ้ร ับผิดชอบในการดำเนินการจัดทำแผน
ดังกล่าว 
2.ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลเกี ่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัดจ้าง
ประจำปี 
 

1 ตุลาคม 2567 - 
30 กันยายน 2568 

 

 

 
 



หัวข้อ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

5.กระบวนการสร้างความโปร่งใส
ในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

- ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ ความเข้าใจให้
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน 
และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วม
ในกระบวนการจัดทำงบประมาณ 
- จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็น
ปัจจุบัน 
 

งานพัสดุ/     
กองคลัง 

1.จ ั ดประช ุมช ี ้ แจงข ้ อม ู ลการ ใช ้ จ ่ า ย
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ
ให้ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ำเสมอ 
3. ประกาศ เผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัด
จ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงานหรือส่ือออนไลน์ 
 

1 ตุลาคม 2567 - 
30 กันยายน 2568 

 

6.กระบวนการควบคุมตรวจสอบ
การใช้อำนาจและการบริหารงาน
บุคคล 

- ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูล 
รายละเอียด ของตำแหน่งงาน และเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัต ิงาน รวมท้ัง
เปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

งานการเจ้าหน้าท่ี 1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การ 
สรรหาและบรรจุแต่งต ั ้งข ้าราชการแทน
ตำแหน ่งว ่าง การปร ับปร ุง  การกำหนด
ตำแหน่ง การทบทวนภารกิจ รวมถึงการ
ดำเน ินการตามแผนพัฒนาบุคลากร และ
หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม 
 

1 ตุลาคม 2567 - 
30 กันยายน 2568 

 

7.กลไกและมาตรการในการ
แก ้ ไขและป ้องก ันการท ุ จริ ต
ภายในหน่วยงาน 

- จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการ
ติดตาม ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่าง
ช ัดเจนและเป ิดเผย รวมทั ้ งนำผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
- จ ัดทำข ้อม ูล ก ิจกรรม/โครงการ ให้
ครบถ้วนและสอดคล้องตามมาตรการ 
 - จัดทำมาตรการในการป้องกันการทุจริต
ประจำป ี

สำนักปลัด 1.ทำการวิเคราะห์และประเมินความเส่ียงการ
ทุจริต พร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการ
ทุจริต และเผยแพร่ให้บุคลการรับทราบและ
ถือเป็นแนวปฏิบัติ 
2.วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA มาปรับปรุง
การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
3.แต่งตั ้งคณะกรรมการขับเคลื ่อนเร ื ่อง 
จริยธรรม 
 

1 ตุลาคม 2567 - 
30 กันยายน 2568 

 



หัวข้อ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

 -  จ ั ด ให ้ ม ี ก ารแต ่ งต ั ้ งคณะกรรมการ
ขับเคล่ือนเรื่องจริยธรรม 
- จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรก
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
 

 4.จัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และ Dos & 
Don’ts เพ ื ่อเผยแพร่ให้บ ุคลากรภายใน
รับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 
5.ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 
6.การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรตามนโยบาย 
No Gift policy 
7.มีการอบรมให้ความรู้เกี ่ยวกับการป้องกัน 
แก้ไขปัญหาการทุจริต 
 

 

 


