
 
 
 

รายงานผลการดำเนินงาน 
ตามนโยบายและกลยุทธ์ด้านการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรงานบุคคล  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 
 
 
 

เทศบาลตำบลหนองหอย 
อำเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 



สรุปผลการดำเนินงานตามนโยบายและกลยุทธด้์านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ 2564 

แผนการดำเนินงาน เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

1. นโยบายด้านโครงสร้างการ
บริหาร อัตรากำลังและการ
บริหารอัตรากำลัง 

วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มี
โครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบ
อัตรากำลังและการบริหารอัตรากำลัง
ให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและ
เพ ียงพอ ม ีความคล่องต ัวต ่อการ
ข ับเคล ื ่อนการดำเน ินงานของ ทุก
หน่วยงานในองค์กร รวมทั้งมีระบบการ
ประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพเชื่อมโยง
กับผลตอบแทน และมีการกำหนด
สมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงค์
ของพนักงานท่ีองค์กรคาดหวัง 

1. ระบบงานและกรอบอัตรากำลัง
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
ของหน่วยงาน 
2. นำสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือ
ในการบริหารทรัพยากรบุคคลทุก
ด้าน 
 

1. ดำเนินการจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี 
ประจำป ีงบประมาณ พ.ศ. 2564-
2566 เพื่อใช้ในการกำหนดโครงสร้าง
และกรอบอัตรากำลังที ่รองรับภารกิจ
ของเทศบาล 
2. มีการทบทวนและปรับปรุงโครงสร้าง
องค์กร ระบบงานและกรอบอัตรากำลัง
ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจและ
ภารกิจของเทศบาล 
3.  ม ีการจ ั ดทำสมรรถนะ และ นำ
สมรรรถนะมาใช้เป็นเครื ่องมือในการ
บริหารทรัพยากรบุคคล ท้ังด้านการสรรหา 
ก าร เล ื ่ อ นข ั ้ น เ ง ิ น เ ด ื อน และกา ร
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 

ควรมีการทบทวนและ
ปรับปรุงแผนอัตรากำลัง 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 



แผนการดำเนินงาน เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

2. นโยบายด้านการบรรจุแต่งต้ัง ดำเน ินการสรรหาข้าราชการ และ
พ น ั ก ง า น จ ้ า ง  ใ ห ้ ท ั น ต ่ อ ก า ร
เปลี่ยนแปลง หรือ ทดแทนอัตรากำลัง
ท่ีลาออก หรือโอนย้าย  

มีอัตรากำลังว่าง ไม่เกินร้อยละ 15 
ของอัตรากำลัง ท้ังหมด 

ดำเนินการบรรจุแต่งต้ังพนักงานเทศบาล
เพื ่อทดแทนตำแหน่งที ่ว ่างตามแผน
อัตรากำลัง 3 ปี  
 - มีการบรรจุแต่งต้ังข้าราชการฯ จำนวน 
1 ราย ในตำแหน่ง นักวิชาการสุขาภิบาล 
 - มีการรับโอน (ย้าย) พนักงานเทศบาล 
มาดำรงตำแหน่งแทนตำแหน่งที ่ว ่าง 
จำนวน 6 ราย 
 - มีการดำเนินการสรรหา และบรรจุ
แต่งตั ้งพนักงานจ้างทั่วไป ในตำแหน่ง
ท่ีว่าง จำนวน 4 ราย 
** มีกรอบอัตรากำลังว่าง จำนวน 6 
กรอบ ค ิดเป ็นร ้อยละ 6.98 ของ
อัตรากำลังท้ังหมด 

ควรดำเน ินการสรรหา
แ ล ะ บ ร ร จ ุ แ ต ่ ง ต้ั ง 
พน ั ก ง าน ในตำแหน่ง
ท ี ่ ว ่ า ง  เ พ ื ่ อ ใ ห ้ ก า ร
ดำเนินงานตามภารกิจ
ของเทศบาลเป็นไปด้วย
ความเรียบร้อย 

3. นโยบายด้านการประเมินผล
การปฏิบัติงาน 

กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ราชการที ่เป็นธรรม เสมอภาค และ
สามารถตรวจสอบได้ 

การประเมินผลการปฏิบัติงานมี
ความเสมอภาคและเป็นธรรม 

-  ม ี ก า ร ถ ่ า ย ท อ ด ต ั ว ช ี ้ ว ั ด  โ ด ย
ผู ้บังคับบัญชาตามลำดับ ดูแล กำกับ 
ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน 
จนถึงคณะกรรมการกลั ่นกรองผลการ
พ ิจารณาผลการปฏ ิบ ัต ิราชการ ใน
ความร ู ้  ท ักษะ และสมรรถนะทุกคน 
อย่างเป็นธรรม เสมอภาค และเป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐานกำหนดตำแหน่ง 

- ควรมีการติดตามและ
ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัต ิงานเป็นประจำ
ทุกเดือน 



แผนการดำเนินงาน เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

4. นโยบายด้านการส่งเสริม
จริยธรรมและรักษาวินัยของ
บุคลากรในหน่วยงาน 

ส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับ ยึดระบบ
คุณธรรม จริยธรรมเป็นแนวทางในการ
ดำเนินงาน 

- บุคลากรทุกระดับ ประพฤติตนอยู่
ในระเบ ียบว ิน ัย ย ึดม ั ่นในหลัก
คุณธรรม จริยธรรม 

- แจ้งให้บุคลากรในสังกัด รับทราบถึง
ประมวลจร ิยธรรมข ้าราชการส ่วน
ท ้ อ ง ถ ิ ่ น  แ ล ะ ข ้ อ บ ั ง ค ั บ ว ่ า ด ้ ว ย
จรรยาบรรณข้าราชการส่วนท้องถิ่น 
- ม ีการจ ั ดทำ โครงการ เสร ิ มสร ้ าง
คุณธรรมจริยธรรมบุคลากรของเทศบาล
ตำบลหนองหอย ประจำปีงบประมาณ 
2564 
 
 
 
 

- ควรจัดกิจกรรมส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรมให้
บุคลากรเป็นประจำทุก
เดือน 

5. นโยบายด้านการสรรหาคนดี
คนเก่งเพื่อปฏบิัติงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน 

ดำเน ินการสรรหาคนดี  คนเก ่งมา
ทำงานเพื ่อให้ภารกิจของหน่วยงาน 
เป็นไปด้วยความเร ียบร้อยและเกิด
ประโยชน์สูงสุด 

- ภารกิจของหน่วยงานเป็นไปด้วย
ความเรียบร้อยและเกิดประโยชน์
สูงสุด 

- ประกาศร ับโอนย้ายพนักงานส่วน
ท้องถิ ่น มาดำรงตำแหน่งที ่ว ่าง หรือ
ประกาศรับสมัครบุคคลเพื่อเปลี่ยนสาย
งานท่ีสูงขึ้น 
- ประกาศรับสมัครบุคคลเพื่อการสรรหา
และเลือกสรรเป็นพนักงานจ้าง 
 
 
 
 

- ควรมีการสรรหาบุคคล
ท่ีมีความรู้ความสามารถ
ตรงตามลักษณะงานท่ี
ปฏิบัติ 



แผนการดำเนินงาน เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

6. นโยบายด้านการพัฒนา
บุคลากร การพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการองค์ความรู้ 

ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ
ท่ัวถึง และต่อเนื่อง โดยการเพิ่มพูน
ความรู้ ความสามารถ ศักยภาพ และ
ทักษะการทำงานท่ีเหมาะสม 
สอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์ 
และยุทธศาสตร์ขององค์กร 

- มีการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 
- มีการพัฒนาศักยภาพในการ
ปฏิบัติงาน 

- ม ีการดำเนินการจัดทำแผนพัฒนา
บ ุคลากร ประจำป ี  พ.ศ. 2564 – 
2566 โดยพิจารณาบุคลากรเข้ารับการ
อบรม เพื่อพัฒนาความรู้ตามสายงาน
ตำแหน ่งให ้ เป ็นไปตามแผนพ ัฒนา
บุคลากรฯ 
- มีการจัดทำโครงการโครงการพัฒนา
ศักยภาพความสามารถและทักษะการ
เรียนรู้ของบุคลากรเทศบาลตำบลหนอง
หอย ประจำปีงบประมาณ 2564 
 
 

- ควรมีการส่งเสริมการ
พัฒนาบุคลากรในหลาย
ด้านๆ 

7. นโยบายด้านการสร้าง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ 

ส่งเสริมให้พนักงานมีความก้าวหน้าใน
สายงาน เช่น การเล่ือนระดับ หรือการ
สอบเพื่อดำรงตำแหน่งสายบริหาร  

- พนักงานมีความก้าวหน้าในสาย
งาน 

- มีการจัดทำแผนเส้นทางความก้าวหน้า
ในสายอาชีพ (CAREER PATH)  
- หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์เส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายงานตำแหน่งให้
บุคลากรทราบ พร้อมทั้งให้คำปร ึกษา
ดังกล่าว 
- หน่วยงานมีการตรวจสอบผู้มีคุณสมบัติ
และแจ้งให้พนักงานผู้นั้นทราบ 
 
 

ควรมีการสนับสนุนให้
พนักงานสมัครสอบ
คัดเลือกเพื่อแต่งต้ังให้
ดำรงตำแหน่งสายงาน
ผู้บริหาร 



แผนการดำเนินงาน เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

8. นโยบายด้านสวัสดิการและ
การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

เสริมสร้างความมั ่นคง ขวัญกำลังใจ 
คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและพึง
พอใจให้ผู ้ปฏิบัติงาน เพื่อรักษาคนดี 
คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริม
ความก้าวหน้าของผู ้ปฏิบัติงานที ่มี
ผลงานและสมรรถนะใน ทุกโอกาส 
สร ้ างช ่อง  ทางการส ื ่ อสาร ให ้ ส่ิ ง
แรงจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ 
จัดสวัสดิการ ความปลอดภัย อาชีว 
ปลอดภัย และสิ ่งแวดล้อมใน การ
ทำงาน ตามความจำเป็นและเหมาะสม
เป็นไปตามที ่กฎหมายกำหนด  และ
สนับสนุนการดำเนินกิจกรรมเพื่อสร้าง 
ความสัมพันธ์อันดี ระหว่างผู้บริหาร
และพนักงานทุกระดับ 
 

- บุคลากรมีแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน 
- สภาพความปลอดภัย อาชีวอนา
มัย และสภาพแวดล้อมในการ
ทำงาน 
- มีสวัสดิการผลตอบแทนพิเศษ 

- มีการจัดทำโครงการ 5ส สร้างสรรค์ 
พัฒนาคน พัฒนางาน ประจำปี 2564 
เมื่อวันท่ี 2 ตุลาคม 2563 เพื่อ
ปรับปรุงสภาพแวดล้อมการทำงาน 
- มีการจัดทำโครงการตรวจสุขภาพ
ประจำปี เพื่อตรวจสุขภาพให้แก่
พนักงานของเทศบาล 
 

- ควรปรับปรุงสถานท่ี
ทำงานให้มีความ
เหมาะสมกับจำนวน
บุคลากร และเป็นการ
อำนวยความสะดวก
ให้แก่ผู้มาติดต่อราชการ 

 
 


